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Privacyverklaring

Zorgvuldig omgaan met jouw gegevens.

IN HET KORT

In deze verklaring lees je welke persoonsgegevens IFMEC Academy verwerkt, waarvoor we ze gebruiken, met wie we ze
delen, hoe lang we ze bewaren en welke rechten je hebt. We verwerken niet meer gegevens dan nodig is, we kopen geen
contactgegevens en we verkopen geen gegevens door.

01 Wie wij zijn - 02 Gegevens en doelen - 03 Website en cookies - 04 Delen met derden - 05 Bewaren en beveiliging - 06 Jouw rechten -
07 Contact

IFMEC Academy

IFMEC Academy verzorgt al veertig jaar onderwijs en onderzoek in facility- en enabling management: het geregistreerde
Post-HBO Facility Management op Landgoed Zonheuvel in Doorn, internationale masterclasses, graadroutes (MBA en
Executive MBA) en een kennisbank met onderzoek. IFMEC Academy is verantwoordelijk voor de verwerking van jouw
persoonsgegevens zoals beschreven in deze verklaring.

Workplaced ondersteunt de uitvoering van de Academy (digitaal platform, productie en operationele ondersteuning).
Workplaced verwerkt daarbij persoonsgegevens als verwerker, in onze opdracht en op basis van een
verwerkersovereenkomst. De inhoudelijke en academische verantwoordelijkheid blijft bij IFMEC Academy.

We houden ons aan de Algemene verordening gegevensbescherming (AVG) en andere toepasselijke regelgeving. Dat
betekent dat wij:

je gegevens alleen verwerken voor de doelen die in deze verklaring staan;

niet meer gegevens verwerken dan voor die doelen minimaal nodig is (dataminimalisatie);

om jouw toestemming vragen wanneer die nodig is, en je die op elk moment kunt intrekken;

passende technische en organisatorische maatregelen nemen om je gegevens te beveiligen;

gegevens alleen delen met partijen die dat nodig hebben voor deze doelen, en alleen met een
verwerkersovereenkomst waar dat vereist is;

je rechten respecteren en je helpen ze uit te oefenen.
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IFMEC ACADEMY PRIVACYVERKLARING

Welke gegevens we verwerken en waarom

Per doel hebben we gekeken welke gegevens echt nodig zijn. Wil je weten waarom we een bepaald gegeven van je
bewaren? Vraag het ons gerust.

DOEL GEGEVENS GRONDSLAG
Inschrijving en volgen van Naam, voornamen, roepnaam, geboortedatum en - Uitvoering van de overeenkomst die je met
een opleiding plaats, woon- en werkadres, e-mailadres, ons sluit.

telefoonnummer, functie, organisatie, vooropleiding,
werkervaring, datum en handtekening;
studievoortgang, praktijkopdrachten en

examenwerkstuk.
Facturering en Factuuradres en tenaamstelling, betaalgegevens en Uitvoering van de overeenkomst en
administratie factuurhistorie. wettelijke verplichtingen (fiscale
administratie).
Diplomering en registratie =~ Naam, geboortedatum en -plaats, opleiding en Wettelijke en registereisen;
resultaat. Afgestudeerden van het Post-HBO worden gerechtvaardigd belang bij het geldig
ingeschreven in het Post-HBO-register. houden van diploma’s.
Alumni- en Contactgegevens, alleen met jouw toestemming Toestemming (intrekbaar).
deelnemersnetwerk gedeeld met mede-cursisten en alumni.
Reis en verblijf Naam, adresgegevens en, alleen als je ons vraagt een Jouw verzoek en de uitvoering daarvan.

vlucht te boeken, je paspoortgegevens.

Informatie aanvragen en Naam, e-mailadres, organisatie en telefoonnummer Gerechtvaardigd belang om je vraag te

contact (optioneel), onderwerp en bericht uit het beantwoorden; stappen voorafgaand aan
contactformulier. een overeenkomst.

Nieuwsbrief en E-mailadres, voornaam en organisatie. Ongeveer één Toestemming bij aanmelding; voor

uitnodigingen e-mail per maand over masterclasses, publicaties en deelnemers en relaties ons
onderzoek. gerechtvaardigd belang bij het informeren

over vergelijkbare activiteiten. Afmelden
kan altijd.

Onderzoek en kennisbasis Onderzoeksgegevens van deelnemende organisaties Toestemming of gerechtvaardigd belang,
en teams. Deze worden bij het verzamelen al afhankelijk van het onderzoek; de
samengevoegd en op organisatie- of teamniveau voorwaarden staan vooraf bij het
gerapporteerd, niet op persoonsniveau. Kleine onderzoek.

groepen worden niet apart gerapporteerd.

Wij hebben dus een gerechtvaardigd belang bij kennisdeling en het aanbieden van onze opleidingen, workshops en
bijeenkomsten. Je gegevens worden nooit verkocht. Sommige gegevens zijn verplicht om een dienst te kunnen leveren:
zonder e-mailadres kunnen we bijvoorbeeld geen nieuwsbrief sturen en zonder inschrijfgegevens geen opleiding

verzorgen.
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Wat de website over je verzamelt

De website gebruikt twee soorten cookies. Een daarvan wordt pas geladen nadat je daar toestemming voor geeft.

SOORT WAT HET DOET BEWAARTERMIJN

Noodzakelijk Houdt de site werkend, waaronder je taalkeuze, je cookiekeuze en Tot twaalf maanden.
de beveiliging. Wordt zonder toestemming geplaatst.

Analytisch Meet hoe de site wordt gebruikt, zodat we zien welke pagina’s een  Tot twaalf maanden.
vraag beantwoorden en welke niet. Wordt niet geplaatst zonder
toestemming.

Er worden geen advertentie-, retargeting- of social-trackingcookies geplaatst, met of zonder toestemming. Je
cookiekeuze staat in je eigen browser en wordt niet naar ons gestuurd. Wis je de sitegegevens voor dit domein, dan
verschijnt de vraag opnieuw.

Vul je een formulier in, dan gebruiken we de gegevens die je invult om je te antwoorden. We verrijken ze niet met
externe bronnen. Op een formulier reageren we binnen twee werkdagen.

Met wie we gegevens delen

We geven geen persoonsgegevens door aan partijen waarmee we geen verwerkersovereenkomst hebben afgesloten,
tenzij dat wettelijk verplicht en toegestaan is of je er zelf om vraagt. Gegevens worden binnen de EU opgeslagen.
Verwerkt een partij gegevens buiten de Europese Economische Ruimte, dan doen we dat alleen met passende
waarborgen, zoals de standaardcontractbepalingen van de Europese Commissie.

PARTIJ ROL

Workplaced Digitaal platform, productie en operationele ondersteuning van de Academy.

Mailchimp Verzending van de nieuwsbrief. Je e-mailadres en voornaam worden opgeslagen in de lijst
waarvoor je je hebt aangemeld. Je kunt je altijd uitschrijven.

Hostingpartij website Hosting van de website. Berichten en formulieren die je ons stuurt, worden opgeslagen op
servers binnen de EU.

Google Workspace E-mail, administratie en bestanden (voorheen G Suite). Alleen medewerkers die jouw traject
begeleiden hebben toegang.

AFAS Relatiebeheer, financiéle administratie en personeelsadministratie, beheerd in de cloud.

SPHBO en CPION Registratie van diploma’s. Afgestudeerden van het Post-HBO worden ingeschreven in het
Nederlandse Post-HBO-register.

Partnerinstellingen, zoals PPA Voor vrijstellingen en inschrijving in internationale graadroutes (MBA en Executive MBA). Alleen
Business School (Parijs) de gegevens die daarvoor nodig zijn.

Vliegmaatschappijen en hotels Alleen als je ons vraagt een reis of verblijf te boeken, met de gegevens die daarvoor
noodzakelijk zijn.

De actuele lijst met subverwerkers en onze verwerkersovereenkomst sturen we je op aanvraag toe, ook zonder lopend
inkooptraject.
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Hoe lang en hoe veilig

Bewaartermijnen
We bewaren gegevens niet langer dan nodig is voor het doel, tenzij een wettelijke regeling langer bewaren vereist. De
termijnen worden per traject vastgesteld en vooraf benoemd.

Inschrijf- en diplomagegevens: zolang dat nodig is voor de geldigheid van het diploma en de eisen van de registers,
en voor het alumni-netwerk.
Financiéle administratie: volgens de wettelijke bewaartermijn.
Formulierinzendingen en e-mail: zolang het gesprek loopt.
Nieuwsbrief: tot je je uitschrijft.
Analytische cookies: maximaal twaalf maanden.
Beveiliging
Toegang op rol: alleen medewerkers die jou of jouw traject begeleiden zien de bijbehorende gegevens.
Systemen zijn beveiligd met een wachtwoord en, waar mogelijk, met tweestapsverificatie.

Apparaten waarmee gegevens worden geopend zijn vergrendeld, en het aantal apparaten met toegang is beperkt
tot wat nodig is.

We maken back-ups om gegevens te kunnen herstellen bij technische of fysieke incidenten.

Van opleidingsgegevens maken we alleen fysieke kopieén als je een opleiding volgt. Die liggen in een afgesloten
archief.

Bij een datalek dat risico’s voor jou meebrengt, melden we dat binnen de wettelijke termijn bij de Autoriteit
Persoonsgegevens en, waar vereist, bij jou.

Wat je zelf kunt regelen

Je hebt de volgende rechten. Stuur je verzoek naar info@ifmecacademy.com; je krijgt antwoord van een mens. We
reageren in principe binnen één maand en kunnen je vragen je identiteit te bevestigen.

RECHT WAT HET BETEKENT

Inzage Je kunt opvragen welke gegevens wij van je hebben vastgelegd en je krijgt daarvan een
overzicht.
Rectificatie Kloppen je gegevens niet of zijn ze veranderd? Dan corrigeren we ze. Je nieuwsbriefgegevens

kun je zelf aanpassen via de link onderaan elke mail.

Wissen Je kunt vragen je gegevens te laten verwijderen. Dat kan niet voor gegevens die we wettelijk
moeten bewaren of nodig hebben voor de geldigheid van je diploma.

Beperking en bezwaar Je kunt vragen de verwerking te beperken of bezwaar maken tegen verwerking op basis van ons
gerechtvaardigd belang.

Overdracht Je kunt de gegevens die je aan ons verstrekte in een gangbaar formaat ontvangen en laten
overdragen aan een andere partij.

Toestemming intrekken Heb je toestemming gegeven, bijvoorbeeld voor de nieuwsbrief of het delen van je
contactgegevens met mede-cursisten? Dan kun je die op elk moment intrekken.

Klacht indienen Vind je dat wij niet juist met je gegevens omgaan? Neem dan eerst contact met ons op. Je kunt
ook een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens (autoriteitpersoonsgegevens.nl).

We mogen gegevens openbaren als dat wettelijk verplicht is, of als dat noodzakelijk is voor een juridisch verzoek of om
onze rechten of veiligheid te beschermen. Ook dan respecteren we jouw recht op privacy zoveel mogelijk.
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Vragen of een verzoek?

CONTACTGEGEVENS

IFMEC Academy

Kantoor: Groene Zoom 10 - 9301 SJ Roden

Onderwijslocatie: Landgoed Zonheuvel - Amersfoortseweg 98 - 3941 EP Doorn

E-mail: info@ifmecacademy.com - Telefoon: +31 (0)6 55 85 17 39 - ifmecacademy.com

Deze verklaring kan wijzigen, bijvoorbeeld door nieuwe wetgeving of een nieuw onderdeel van onze dienstverlening.
Raadpleeg haar daarom af en toe. Deze versie van november 2026 vervangt de privacyverklaring van mei 2018.
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